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EUROGARANT AutoService AG

Erweiterte Sicherheiten bei EUROGARANT

Der neue Riickvergiitungs-Fonds
der EUROGARANT AutoService
AG fiir noch weniger Risiko beim
Einkauf von Original Ersatzteilen

Nur vier Monate ist es her, dass im Zuge
der Unfallreparatur am Polo von Katja Ml-
ler auch der Klimaanlagen-Kompressor er-
setzt wurde. Schon schlimm genug, dass
der Unfall geschah und das Fahrzeuge ei-
nige Tage in der Werkstatt war, nun geht
der neue Kompressor auch noch nach we-
nigen Wochen kaputt.

Zunachst erst einmal halb so schlimm,
denn das Ersatzteil wird auf Garantie durch
den Hersteller ersetzt. Was der Hersteller
aber nicht leistet, ist die Arbeitszeit flr das
Ersetzen des Teiles, da es sich bei der
Werkstatt um einen freien Karosserie- und
Lackierfachbetrieb handelt.

Jetzt kommt der neue Ruckvergltungs-
Fonds der EUROGARANT AutoService AG
ins Spiel. Die Werkstatt hat fir die Repara-
tur des Unfallschadens die Original Ersatz-
teile Uber den Zentraleinkauf der AG

bezogen und kann sich nun aus dem Riick-
vergltungs-Fonds die Arbeitszeit fir das Er-
setzten des Garantieteiles erstatten lassen.

Zur Deutschland-Tour der EUROGARANT
AutoService AG, die im November statt-
fand, wurde - als eine der zahlreichen Neu-
heiten - der RickvergUtungs-Fonds den
Teilnehmern prasentiert. Angelehnt an das
Verfahren einer Vertragswerkstatt, werden
Einkdufer Uber den Zentraleinkauf zuklnftig
diese Kosten ersetzt bekommen, was wie
eine Gleichstellung gegenlber der Ver-
tragswerkstatt zu sehen ist.

Als weiterer Schutz vor zusatzlichen Kosten
fUr die Werkstatt greift der Fonds im Fall 2:
einer unverschuldeten Lieferverzdgerung
eines Ersatzteiles, wenn dies in den Ruick-
stand gerat. In diesem Fall wird die AG nach
Prifung und Erhalt der notwendigen Unter-
lagen den Werkstattersatzwagen fir die
Zeit des Lieferverzuges zahlen.

Somit sind zwei wichtige Falle, die die
freie Werkstatt immer gegenUber der Ver-
tragswerkstatt benachteiligt haben, Uber

Der neue Riickvergiitungs-Fonds

Fonds-Deckung Fall 1:

Im Falle einer Ersatzteilgarantie, aus-
schlieRlich bei mechanischen Teilen (Fe-
derbeine, StolRdampfer, Kondensatoren,
Klhler, Wasserpumpen, Motorteile usw.).
Erstattet werden: Die vom Hersteller/
Handler nicht erstatteten Arbeitszeiten
bei Ersatzteil- Garantiefallen.

Lohnfaktor = Arbeitszeitvorgabe x Dekra
Mittelwert x 0,7

Fonds-Deckung Fall 2:

Verzégerungen bei Ersatzteillieferungen
(Rickstand), bei Nachweis von unver-
schuldeten Lieferverzogerungen werden
ab dem 5. Arbeitstag nach Bestelleingang
beim Lieferanten15,00 € pro Tag bis zur
maximalen Entschadigungsgrenze von
180,00 € im Monat, gezahlt.

—

Gilt nicht bei Haftpflichtschaden (Aus-
nahme: ein Fahrzeugen der Gruppe A
muss gestellt werden und dies kann auch
nachgewiesen werden).

Maximale Deckung:

0,5 % des Nettoumsatzes des Vorjahres
im Ersatzteil Zentraleinkauf bei der EU-
ROGARANT AutoService AG.

die EUROGARANT AutoService AG abge-
sichert. Aktionare und Stille Gesellschafter
erhalten in den nachsten Tagen Post von
der AG, in der alle weiteren Details und
auch die Formulare enthalten sind.

Hier erfahren Sie mehzr:

Haben Sie Interesse an

weiteren Informationen Uber die
EUROGARANT AutoService AG
rufen Sie uns einfach kurz an:
Telefon: (06101) 98 49-0

Oder schreiben Sie uns eine

E-Mail an: info@eurogarant-ag.de

EUROGARANT AutoService AG
Friedberger Str. 191,

61118 Bad Vilbel
www.eurogarant-ag.de
V.i.S.d.P.: Peter Borner

Beispiel

Jahresumsatz Ersatztell
Zentraleinkauf: 250.000,00 €
Maximale Fonds-Deckung aus
Fall 1 und Fall 2: 1.250,00 €

Erforderliche Dokumente:
Fall 1: Beide Lieferscheine,
Rechnungen und Garantienachweis
Fall 2: Bestatigung Uber den
Teilerlckstand, Mietwagenvertrag
und Mietwagen- und
Reparaturrechnung




